Informacja o Starostwie Powiatowym w Oławie 
w tekście łatwym do czytania – ETR (Easy To Read).
[image: Logo tekstu łatwego do czytania i rozumienia: głowa nad otwartą książką i podniesiony w górę kciuk w geście OK]
Starostwo Powiatowe w Oławie, w skrócie Starostwo lub Urząd, 
znajduje się przy ul. 3 Maja 1 w Oławie.
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Główny budynek Starostwa.


Do budynku Starostwa prowadzą cztery wejścia:
[image: ]Wejście główne od strony PKS-u (wejście „A”). Przy tym wejściu znajdują się schody, podjazd dla wózków i winda. Wejście do windy jest wewnątrz budynku. To wejście jest dostosowane dla starszych, niepełnosprawnych i dla rodziców z dziećmi. 
[image: ]Wejście od strony banku Santander (wejście „B”). Przy tym wejściu znajdują się schody i podjazd dla wózków. To wejście jest dostosowane dla starszych, niepełnosprawnych i dla rodziców z dziećmi. 
Wejście od strony zachodniego parkingu (wejście „C”).
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Wejście od strony zachodniego parkingu (wejście „D”).
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Miejsca parkingowe dla osób niepełnosprawnych
Przy budynku Starostwa znajduje się pięć miejsc parkingowych dla osób z niepełnosprawnością:
Dwa miejsca znajdują się na parkingu od strony PKS-u.

[image: ]

Trzy miejsca znajdują się na parkingu od strony banku Santander.
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Jak trafić do Biura Obsługi Klienta?
Wejdź wejściem głównym – od strony PKS-u (wejście „A”).
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Gdy wejdziesz do środka zobaczysz przed sobą kolejne drzwi – idź dalej prosto. 
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Za drzwiami, po lewej stronie zobaczysz punkt Biura Obsługi Klienta.
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Pomoc tłumacza
Osoby Głuche i słabosłyszące mogą kontaktować się przy pomocy tłumacza. Chęć skorzystania z tłumacza należy zgłosić 3 dni 
przed planowaną wizytą w Starostwie.
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Toalety dla osób z niepełnosprawnością:

W budynku Starostwa znajdują się cztery toalety dla osób 
z niepełnosprawnością:

Pierwsza znajduje się na parterze obok Biura Obsługi Klienta, 
po prawej stronie od strony wejścia głównego.





Druga znajduje się na parterze naprzeciw Biura Rady.



Trzecia znajduje się na II piętrze obok Wydziału Komunikacji.





Czwarta znajduje się na III piętrze obok Wydziału Architektury 
i Budownictwa.

Starosta Oławski Zdzisław Brezdeń.

Starosta wykonuje zadania przy pomocy wicestarosty, sekretarza, skarbnika i pracowników Urzędu.

Czym zajmuje się Starostwo?
Starostwo realizuje różne zadania. 
W Urzędzie możemy:
zarejestrować pojazd i uzyskać prawo jazdy, 
otrzymać pozwolenie na budowę, 
odebrać kartę wędkarską, 
otrzymać wypis lub wyrys z ewidencji gruntów i budynków
uzyskać decyzję o wyłączeniu gruntów z produkcji rolniczej.


Aby załatwić sprawę w Urzędzie:
wyślij pismo na adres: Starostwo Powiatowe w Oławie, 
ul. 3 Maja1, 55-200 Oława.
wrzuć pismo do odpowiedniego pojemnika, które znajdują 
się przed wejściem głównym do Urzędu,
napisz i wyślij wiadomość na adres mailowy: info@starostwo.olawa.pl,
napisz i wyślij wiadomość SMS na numer: 508 093 009,
zadzwoń pod numer: +48 71 301 15 22,
przyjdź do Starostwa osobiście.
Starostwo otwarte jest w godzinach:
poniedziałki, wtorki, czwartki - od 7.30 do 15.30,
środy - od 7.30 do 17.00,
piątki - od 7.30 do 14.00.
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